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programm

Montag 31. Méarz 2008 — WKO Zukunftsdialog Luftfahrt und Get Together
Salzburg Airport, Airest-Restaurant »Amadeus«

17:00 Zukunftsdialog Luftfahrt — Wissenschaft / Fiihrungskrafteforderung des Fachverbandes der
Luftfahrtunternehmungen der Wirtschaftskammer Osterreich
Die Zukunft beginnt heute: Nach diesem Motto machte der Fachverband der Luftfahrtunternehmungen
junge, engagierte und talentierte Leute fiir eine Karriere als Flihrungskraft in Luftfahrtunternehmen
gewinnen. Heute werden drei herausragende Arbeiten prasentiert. Wir freuen uns auf lhr Kommen.
(Eintritt fiir Teilnehmer der Salzburg Aviation Days freil)

» Mag. (FH) Maria Langwallner — Die Bedeutung von Netzwerk-Carriern fiir den Wirtschaftsstandort
einer Region am Beispiel Salzburg

» Mag. (FH) Nina Rettenbacher — Konsumsensibilitat von Fluggasten im Spannungsfeld zwischen
Regionalflughafen und groBem Hub am Beispiel Salzburg und Miinchen

» Mag. (FH) Alexia Aicher — Maglichkeiten der Auslastungs- und Umsatzoptimierung im Shopping-
Bereich des Non-Aviation Segmentes am Salzburg Airport W. A. Mozart

19:00 Get Together am Salzburg Airport, Airest-Restaurant »Amadeus«

Dienstag 1. April 2008 — Salzburg Aviation Days (Tag 1)
Akademie Urstein, Schloss Urstein, Puch/Salzburg

09:00 Erdffnung Salzburg Aviation Days
» Dr. Wolfgang Gmachl, Stiftungsvorstand Akademie Urstein
» Dir. Ing. Roland Hermann, Geschaftsfihrer Salzburg Airport W.A. Mozart
» Landeshauptfrau Mag. Gabi Burgstaller, Land Salzburg
09:30 Wie konnen sich Regionalflughafen im Wetthewerb behaupten?
Welche Bedeutung fiir den Luftverkehr haben Regionalflughdfen? Wege aus der EU-Beihilfenfalle?
» Ralph Beisel, Haupt-Geschaftsfiihrer ADV Arbeitsgem. Deutscher Verkehrsflughéfen
10:00 The Impact of Security Measures on Airport Retailing
» Keith Spinks, Secretary General, European Travel Retail Council
10:30  Sicherheit versus Retailing — Welche neuen EU-Vorschriften kommen auf uns zu?
Grundsatzliche Bestandsaufnahme vor dem Hintergrund des Skylink Projektes
» Vorstand Mag. Christian Domany, Flughafen Wien AG

11:00 Kaffeepause

11:30

12:00

12:30

13:00

14:30

15:00

15:30

16:00

20:00

Das Retail-Konzept am Flughafen Miinchen

» Prok. Rainer Beeck, Flughafen Miinchen GmbH

Das Konzept »Walk Through« — Neue Wege in der Airport-Shop-Gestaltung
anhand von Beispielen aus Kopenhagen, Hamburg und Salzburg

» Raoul Spanger, Gebr. Heinemann

Trends im Brand-, Retail- und Shop-Design

» Ing. Michael Ripfl, International Sales Manager, Umdasch Shop-Concept GmbH

Mittagessen

Kundendifferenzierung am Airport: Eigene Terminals fiir Low-Cost-Passagiere?

» Manfred Momberger, Momberger Airport Information

Wertschopfung im Segment Non-Aviation vor dem Hintergrund des Marktanteils Low-Cost
» Prok. Dr. Thomas Immelmann, Geschaftsbereichsleiter Center Management, Hamburg Airport
Investitionen des Flughafen Koln als Low-Cost Airport im Bereich Catering & Retail

» Prok. Silke Horemans, Geschaftsbereichsleitung Immobilien, Flughafen Kéln-Bonn GmbH
Moderierte Diskussion:

Kostentransparenz versus kommerzielle Freiheit — Wer muss den Giirtel enger schnallen?
Leitung: Wolfgang Kurth, advolar

» Mag. Nicoletta Zambelis, Tyrolean

» Lutz Tilgner, Airport Relations, TUIFly

» Anja Seugling, Sales Manager Germany, Austria & Switzerland Ryanair

» Gunnar Heinemann, Gebr. Heinemann

» Mag. Johann Frank, ACV Airport Consulting Vienna

» Prok. Silke Horemans, Geschaftsbereichsleitung Immobilien, Flughafen Kéln Bonn GmbH

» Prok. Mag. Karl Heinz Bohl, Bereichsleiter Kommerzielles & Finanzen, Salzburg Airport

Dinner im Restaurant Schloss Hellbrunn

Mittwoch 2. April 2008 — Salzburg Aviation Days (Tag 2)
Akademie Urstein, Schloss Urstein, Puch/Salzburg

09:00

Moderierte Diskussion:

Das Verhiltnis der Flughafen zum Low-Cost-Modell — eine Bestandsaufnahme

Chance zur besseren Nutzung vorhandener Flughafenkapazitat — Initiative — Auswirkungen auf Non-
Aviation-Segment — Finanzielle Auswirkungen — Verhaltnis zu Netzwerk-Carrier — Nutzen versus Aufwand

Leitung: Wolfgang Kurth, advolar

» Mag. Friedrich Lehr, Bereichsleiter Aviation, Flughafen Wien AG

» Mag. Johannes Gatterer, Geschaftsfiihrer Flughafen Klagenfurt

» Dr. Michael Hupe, Geschaftsfiihrer Flughafen Dresden

» Jorg Schumacher, Geschaftsfiihrer Flughafen Frankfurt-Hahn GmbH
» Hans Weiss, Geschaftsfiihrer Flughafen Friedrichshafen

09:40 Kaffeepause

10:15 Business Center Flughafen — Meeting Point Airport
Konferenzzentren als Chance fiir Regionalflughéfen
Das neue Konferenzzentrum am Flughafen Frankfurt Hahn
» Jorg Schumacher, Geschaftsfiihrer Flughafen Frankfurt-Hahn GmbH
10:45 Neue Trends in der Flughafengastronomie
» Johann Weinzettl, Sprecher der Geschaftsfiinrung SSP Deutschland GmbH,
Spezialist in der Verkehrsgastronomie
11:15 Der Faktor Flughafen — Auswirkungen auf den Tourismus im SalzburgerLand
» Leo Bauernberger, Geschaftsfiihrer SalzburgerLand Tourismus GmbH
11:45 Der Faktor Flughafen — Auswirkungen auf den Tourismus in der Stadt Salzburg
» MMag. Bert Brugger, Geschaftsfiihrer Tourismus Salzburg GmbH
12:15 Moderierte Diskussion:
Willkommen in Salzburg! Was Passagiere am Salzburg Airport und in Stadt und Land
Salzburg erwartet.
Leitung: Wolfgang Kurth, advolar
» MMag. Bert Brugger, Geschaftsfiihrer Tourismus Salzburg GmbH
» Leo Bauernberger, Geschaftsfihrer SalzburgerLand Tourismus GmbH
» Hans Norbert Topp, Vertriebsvorstand Sixt AG
» DI Rudolf Lipold, Geschaftsfiihrer Salzburg Airport Services GmbH

13:00 Mittagessen und Ende der Veranstaltung

Teilnahmekosten inkl. Verpflegung, exkl. ﬂbernachtung(en)
EUR 390, fiir das Gesamtprogramm



